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Richieste di chiarimenti- terza tranche 
 

Nell’ottica della massima trasparenza si risponde pur essendo scaduti i termini fissati per la richiesta di 
chiarimenti: 

 

Domanda 4. 

Si rileva. come segnalato da altri in precedenti chiarimenti, che il file xml allegato non risulta leggibile né 

scaricabile. Allo stesso modo il file DGUE pdf non risulta compilabile. Si richiedono indicazioni in tal senso 

ai fini di una corretta compilazione del documento.  

 

Risposta 4. 

Come già specificato con la risposta n. 3, il documento in formato .xml risulta scaricabile al fine del suo 

utilizzo per la generazione del DGUE-response attraverso le modalità pubblicate da Aria S.p.A. al seguente 

link: 

https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home/chi-siamo/comunicazione/notizie-ed-
eventi/DettaglioNews/News2024/nws-5-feb-miap-eprocurement/nws-5-feb-miap-eprocurement. 
Si specifica, inoltre, che il file DGUE .pdf non deve essere compilato. 

Si ricorda, infine, che per richieste di supporto tecnico e/o informativo sulla piattaforma Sintel è sempre 

possibile utilizzare i seguenti canali: 

- e-mail: supportoacquistipa@ariaspa.it; 

- numero verde: 800 116 738. 
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